ADATVEDELMI ES ADATBIZTONSAGI SZABALYZAT

Jelen Szabdalyzat a PocketPop International Korlatolt Feleldsségii Tarsasag (a tovabbiakban:
Adatkezel6) adatkezelési tevékenységének belsd szabalyait tartalmazza a hatalyos adatvédelmi
jogszabalyok és el6irasok rendelkezéseinek, igy kiillondsen az informacids dnrendelkezési jogrdl és az
informacioszabadsagrol szolé 2011. évi CXIL. torvény és az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU)
2016/679 rendeletének valé megfelelés céljabol.

Jelen Szabalyzatot Adatkezel§ tobbi szabdlyzatanak el6irasaival 6sszhangban kell értelmezni.
Amennyiben a személyes adatok védelmével kapcsolatosan ellentmondas all fent jelen Szabalyzat és a
barmely mas utasitas vagy korabban elfogadott szabalyzat el6irasai kozott, ugy abban az esetben jelen
Szabalyzat rendelkezései iranyadéak.

Budapest, 2018. november 26.
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A SZABALYZAT CELJA ES HATALYA

Adatkezel6 jelen Szabalyzat megalkotasaval és elérhetdvé tételével biztositani kivanja az adatkezelési
tevékenységgel érintett természetes személyek tajékoztatashoz vald joganak érvényesiilését,
valamint meghatarozza azon alapelveket és eljarasrendet, amelyet adatkezelési tevékenysége soran
kovet. Jelen Szabalyzat célja, hogy az érintettek megfelel6 tajékoztatast kapjanak az Adatkezelénél
végzett adatkezelési tevékenységekrdl és az adatkezelés valamennyi relevans koriilményérdl, az
érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérdl.

Jelen Szabalyzattal Adatkezel§ biztositani kivanja a jogszabaly alapjan kotelezd nyilvantartasok
vezetésének rendjét, meghatarozza az iranyadé adatbiztonsagi szintet és az annak érvényesitésére
szolgalo eljarast.

Jelen Szabalyzat Kkiterjed az Adatkezel6 miikodése soran folytatott valamennyi olyan folyamatra,
amely sordn természetes személyek személyes adatainak kezelése megvalosul, azzal, hogy az
Adatkezel6vel munkaviszonyban all6 munkavallalék személyes adatainak kezelésére Adatkezeld
kiilon szabalyzatot fogadott el, igy arra annak specialis rendelkezései iranyadok.

Jelen Szabalyzat id6beli hatalya 2018. november 26. napjatél visszavonasig tart.

FOGALOM-MEGHATAROZAS

Jelen Szabalyzat szerint az Adatkezel6 személye a PocketPop International Korlatolt Felel6sségi
Tarsasag. Adatkezel§ adatai az alabbiak:

Székhely: 1117 Budapest, Nadorliget utca 5. B. ép. I. em. 104.
Cégjegyzékszam: 01-09-717802

Adészam: 13081852-2-43

Telefonszam:

Elektronikus levélcim: | info@gpm.uk.com

Képviseli: Dabi Sandorné és Dékany Zoltan ligyvezet6k

Az Adatkezel6vel munkaviszonyban allé6 munkavallalék altal a munkaviszonyukkal 6sszefliggésben a
munkavégzésiik soran torténd adatkezelés Adatkezel6nek tudhatd be, az Adatkezel6 altal torténd
adatkezelésnek mindsiil.

Jelen Szabalyzat fogalomhasznalata megfelel az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679
rendeletében meghatarozott rendelkezéseknek, melybdl kiemelend6ek az alabbiak:

1. személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,érintett”) vonatkozo
barmely informacié; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett
moddon, kiilonésen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghataroz6 adat, online
azonosito vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis
vagy szocidlis azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithato;

2. Kkiilénleges adat: faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy0z0désre vagy szakszervezeti tagsagra utalo személyes adatok, valamint a természetes
személyek egyedi azonositasat célz6 genetikai és biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok
és a természetes személyek szexudlis életére vagy szexudlis iranyultsagara vonatkozo
személyes adatok

3. adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy miveletek Osszessége, igy a gyiijtés,



rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moddon torténé hozzaférhetové tétel
utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak o©nkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érintd személyes adatok kezeléséhez;

adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sértilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mdédon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valdé jogosulatlan hozzaférést
eredményezi;

adatfeldolgozod: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel;

profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formaja, amelynek
soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez f{iz6d6 bizonyos személyes
jellemzdk értékelésére, kiilonésen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez,
egészségi allapothoz, személyes preferencidkhoz, érdekl6déshez, megbizhatésaghoz,
viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsol6do jellemzdék elemzésére vagy
el6rejelzésére hasznaljak;

harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval vagy
azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitdsa alatt a
személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak

munkavallalé: az Adatkezel6vel mint munkaltatéval munkaviszonyban 4all6 természetes
személyek

Jelen Szabalyzatban hasznalt roviditések:

1.

v s W N

Infotv. - az informacios 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrdl szdolé 2011. évi
CXII. torvény

GDPR - az Eurépai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete
Ptk. - a Polgari Torvénykonyvrdl szolo 2013. évi V. térvény

Mt. - a Munka Torvénykonyvérol szolo 2012. évi L. torvény

Fgytv. - 1997. évi CLV. térvény



AZ ADATKEZELES JOGSZERUSEGENEK BIZTOSITASA

Az Adatkezel6 adatvédelmi szervezete

Adatkezel6 adatvédelemmel, adatkezeléssel, adatbiztonsaggal és informaciébiztonsaggal kapcsolatos
vezetését az Adatkezel6 iranyitasat ellatdé mindenkori ugyvezetdk latjak el, akik a kozvetlen
iranyitdsuk ala tartozé munkavallalok részére adott utasitasokkal és az altaluk kiadott
szabalyzatokkal az Adatkezel6 teljes szervezetét iranyitjdAk adatvédelem és adatkezelés
szempontjabol.

Adatkezel6 jelen Szabdlyzatot valamennyi munkavallaléja szamara elérhet6vé teszi, 6ket jelen
Szabalyzat betartasara kotelezi. Adatkezel6 gondoskodik arrdél, hogy munkavallaléi az adatkezelésre
vonatkoz6 jogszabalyi és hatdsagi kotelezettségeket megismerjék és megtartsak, az adatvédelmi
szabalyzatok betartasat 1ényeges munkakori kotelességnek mindsiti, a személyes adatokkal kizardlag
meghatarozott jogosultsagok alapjan, munkakoriiknek megfelelé célbél és moédon Kkeriilhetnek
kapcsolatba, azokat csak a taxative meghatarozott médon kezelhetik.

Minden munkavallal6 Kkoteles munkavégzését Ugy megszervezni, hogy Adatkezel6 adat- és
titokvédelmi el6irasai teljesiiljenek. Adatvédelmi incidens észlelése esetén a munkavallalok
Adatkezel6 kozzétett adatvédelmi incidens kezelésérol szol6 szabalyzata szerint kotelesek eljarni.
Az adatkezelést végzé munkavallalok és adatfeldolgozok az adatkezeléssel kapcsolatosan titoktartasra
kotelesek, felel6sek a szabalyzatok szerinti miikodés betartasaért, az altaluk kezelt személyes adatok
integritasaért, sérthetetlenségéért, rendelkezésre allasdért, a szadndékos vagy gondatlan
magatartasukbol fakad6 adatvédelmi incidensekért, jogsértésekért.

A jogosulatlan hozzaférés megakadalyozasa érdekében Adatkezel6 informatikai rendszereit tiizfallal
védi és virusvédelemmel latja el, az altala hasznalt programokat pedig tigy valasztja meg, hogy azok
a mindenkori informacidbiztonsagi kovetelményeknek megfeleljenek. Informatikai rendszereihez
kilonb6z6 jogosultsagi szinteket hataroz meg és az informaciékhoz valé hozzajutast
jelszovédelemmel korlatozza, gondoskodik tovabba az adatadllomanyok helyreallitidsanak lehet6ségét
biztosit6 intézkedésekrdl, igy kiilondsen rendszeres biztonsagi mentésekrdl és a masolatok
elkiilonitett, biztonsagos tarolasarol.

A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében Adatkezel¢ az ezeket tartalmazd
dokumentumokat oly médon helyezi el, hogy az azokhoz valé illetéktelen hozzaférést kizarja.

Elektronikus adatkezelés Adatkezelé tulajdonat képez6 vagy Kizardlagos hasznalataban lévo
szamitéogépeken, valamint online tarold feliileten torténik, melyeken a tevékenység naplézasa
biztositott.

Az adatkezelésre vonatkozo alapveto szabalyok

Adatkezel6 személyes adatokat kizarolag jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése érdekében
kezel, a személyes adatokat a célhoz kotottség elvének betartasaval, a sziikséges mértékben és
idétartamban kezeli. Az adatkezelés ennek megfeleléen minden szakaszaban az elére meghatarozott
célbol torténik, amennyiben az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok kezelése egyébként
jogellenes, az adatok torlésre kertilnek.

Csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. Az adatkezelés céljat az Adatkezeld az adat felvétele el6tt
kozli az érintettel nyilvanosan elérhetd tajekoztatd, szabalyzat vagy egyedi kozlés utjan.
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Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz
szlikséges ideig lehessen azonositani.

Amennyiben az adatkezelésre Adatkezel6 adatfeldolgozdkat vesz igénybe, ugy e célbdl kizarodlag olyan
személyeket valaszt, akik megfelel6 garancidkat nyujtanak az adatkezelésre vonatkozd jogszabalyi
rendelkezéseknek valoé megfelelést és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és
szervezési intézkedések végrehajtasara.

Adatkezel6 adatkezelést az alabbi esetek valamelyikének fennallasa esetén végez:
- az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu érdekeinek

védelme miatt sziikséges

- az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az egyik fél,
vagy az a szerz6dés megkotését megel6zden az érintett kérésére torténo lépések megtételéhez
sziikséges

- az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges

- az érintett hozzajarulasat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbol torténd
kezeléséhez

- az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezelére ruhazott kozhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges

- az adatkezelés az adatkezeld vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez

sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan érdekei
vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik sziikségessé

Az érintetti hozzajarulas kizarodlag akkor felel meg a jogszabalyi kovetelményeknek, ha az 6nkéntesen,
egyértelmlien és megfelel6 tajékoztatast, azaz az adatkezelésre vonatkozé informaciok birtokaban
kovetden torténik. A hozzajarulas visszavonasa nem érinti a hozzajarulason alapuld, a visszavonast
megel6z6 adatkezelés jogszerliségét, tehat a visszavonas kizarolag a jovére vonatkozik. Az ezzel
kapcsolatos adatkezelésre kizardlag az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasokkal osszefiiggésben
kertl sor, azok harmadik személlyel val6 kozlésre, tovabbitasra nem kertilnek. A megadott személyes
adatokat Adatkezeld kizarolag addig kezeli, amig az érintett részére szolgaltatast nyujt vagy a felek
kozotti jogviszonybdl adéddan ez sziikséges, ezt kovetden azokat torli.

Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, illetéleg Adatkezel6 jogi
kotelezettségének teljesitéséhez sziikséges, ugy az adatkezelés kotelezd. Kotelez6 adatkezelés esetén
amennyiben az érintett az adatszolgaltatast elmulasztja, agy Adatkezeld a szolgaltatas nyujtasanak
megtagadasra jogosult, illet6leg koteles.

Az adatkezelés idGtartama az adott adatkezelésre vonatkozé tajékoztatoban keril megjelolésre.
Altalanos szabalyként Adatkezeld jelen Szabalyzatban rogziti, hogy az adatkezelés addig torténik,
ameddig a targyi adat kezelésére - az adatkezelés céljat figyelembe véve - sziikség van. Az adatkezelés
hozzajarulas alapjan kezelt adatok esetén a hozzajarulas visszavonasaig, bir6sag vagy hatosag torlésre
vonatkoz6 dontésének végrehajtasdig, illetéleg azon jogviszonybdl eredd jogok és kotelezettségek
érvényesithet6ségének eléviiléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezeld a személyes adatokat
kezeli. A Ptk. 6:22 § alapjan az altalanos eléviilési id6 5 év. Jogszabaly alapjan torténd adatkezelés a
jogszabalyban meghatarozott id6tartamig vagy feltételek fennallasaig tart.



AZ ERINTETTEK JOGAI ES JOGAIK ERVENYESITESE
Az érintettek jogai

Tajékoztatashoz valo jog és a személyes adatokhoz valé hozzaférés

Az érintett jogosult tadjékoztatast kérni kezelt személyes adatainak korérdl és az adatkezelés
korilményeirdl, igy killonosen az adatkezelés céljardl és jogalapjardl, az adatkezelés id6tartamardl és
az esetleges adatvédelmi incidensekrdl, tovabba az adatkezelés megsértése esetén a jogorvoslati
lehet6ségekrdl. A tajékoztatashoz vald jog akkor is megilleti az érintettet, ha Adatkezel6 a személyes
adatait mas személytdl szerezte meg, mely esetben Adatkezelé arra vonatkozoban is részletes
tajékoztatast nyujt, hogy az adatok felvétele kit6l, mikor és milyen médon tortént.

Az érintett jogosult arra, hogy Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, Adatkezel6 az
adatkezelés targyat képezo6 személyes adatokhoz részére hozzaférést biztosit. Az érintett kérelmére a
kezelt adatokat Adatkezel részére masolatban atadja.

A helyesbitéshez valo jog

Az érintettek jogosultak a hibasan rogzitett személyes adataik helyesbitését, sziikség és lehetdség
szerint kiegészitését kérelmezni, amelyet Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil teljesiteni
koteles.

A torléshez valo jog (,az elfeledtetéshez vald jog”) és a tiltakozashoz valo jog

Az érintett hozzajarulasan alapulé adatkezelés esetén az érintettek jogosultak az adatok torlését
kérelmezni, mely kérelem jogossdga szerint a torolni kért adatok minden adatbazisbdl torlendok.
Amennyiben az adatkezelés Adatkezel6 jogos érdekén alapul, Gigy az érintett az adatkezelés ellen
tiltakozni jogosult, amely esetben a személyes adat kizarolag akkor kezelhetd tovabb, ha Adatkezel6
adatkezeléshez fiz6d6 joga els6bbséget élvez az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy ha a kezelt személyes adat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolddik. Az elsdbbséget élvez6 érdek megallapitasaig a targyi személyes adathoz vald
hozzaférést Adatkezel6 - a lentebbieknek megfelel6en - korlatozza.

Amennyiben egyes személyi adatok kezelésére a tovabbiakban mar nincsen sziikség abbol a célbd],
amelybdl azt addig kezelték, illetéleg az adatkezelés jogellenes, uigy az érintett szintén kérelmezheti a
torlést.

Amennyiben a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatasi, vagy statisztikai
célbol kertl sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson
a ra vonatkozo személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekl okbol végzett
feladat végrehajtasa érdekében van szilikség. Adatkezel6 statisztikai célu adatszolgaltatasra kotelezett
a hivatalos statisztikarol szé6lé 2016. évi CLV torvény 24. § és 26. §-a alapjan, mely esetben a
tovabbitott adatok az Adatkezel6vel {tigyfélkapcsolatban 4all6 személyek azonositdsdra nem
alkalmasak.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintettek jogosultak arra, hogy kérelmiikre Adatkezeld korlatozza a rajuk vonatkozé adatkezelést
az alabbi esetekben:
- haaszemélyes adatok pontossagat az érintett vitatja
- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat
- az adatkezeldnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez
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A korlatozas ala esé személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Eurépai Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Amennyiben valamely személyes adat helyesbitése vagy torlése torténik, illetdleg az
adatkezelést korlatozni kell, ugy Adatkezel6 e tényr6l minden olyan cimzettet tajékoztat,
akivel a személyes adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erofeszitést igényel. Az érintettet kérésére az Adatkezeld tajékoztatja e cimzettekrol.

Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol

Amennyiben Adatkezel6nél adatvédelmi incidens kovetkezik be, és az valdszinlisithetéen magas
kockazattal jar az érintett jogaira és szabadsagaira nézve, az Adatkezeld indokolatlan késedelem
nélkiil tajékoztatja az érintettet valamennyi relevans koriilményrdl. Adatkezelé6 az érintettet
nyilvanosan kozzétett informaciok utjan tajékoztatja, ha a kovetkez6 feltételek barmelyike teljesiil:

- Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kiiléonosen azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szadmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat

- az adatkezel§ az adatvédelmi incidenst kévetéen olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjadk, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
valoszintiisithetéen nem valdsul meg

- atdjékoztatas ardnytalan eréfeszitést tenne sziikségessé.

Adatkezel6 adatvédelmi incidensekre vonatkozo6 eljarasrendjét részletesen kiilon kozzétett szabalyzat
tartalmazza.

A jogérvényesités modja

Az érintett adatkezeléssel kapcsolatos kérelmeit és bejelentéseit Adatkezel6 fent megjelolt
elérhetdségein tudja megtenni.

Adatkezel6 az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi kérelmet és bejelentést megvizsgal, és a
beérkezést koveté 30, azaz harminc napon beliill dontést hoz, amelyet irasban - ideértve az
elektronikus levelet is - kozol az érintettel. Adatkezel6 irasbeli valaszaban a jogorvoslati
lehetdségeket is feltiinteti.

Adatkezel6 rogziti, hogy a kérelem, illet6leg bejelentés tartalmatdl fiiggéen - éppen az adatvédelmi
el6irasokbol adéddan - abban az esetben fogadhato el, ha a kérelmez6 magat azonositja. A sziikséges
azonositas elmaradasa esetén Adatkezeld a kérelmez6t hianypétlasra szdlithatja fel, amely id6tartam
a fenti hataridébe - ha az azonositas ténylegesen sziikséges - nem szamitand6 bele. A beérkezd
kérelmekrdl - adatvédelmi jogi kotelezettségének teljesitése érdekében — Adatkezel6 nyilvantartast
vezet, amely a kérelmez6 megjel6lését, a kérelmezés idépontjat és a kérelmet tartalmazza.

Amennyiben az érintett Adatkezel6 fentiek szerinti dontésével nem ért egyet, vagy Adatkezeld a ra
vonatkozo6 hataridét megfelel indokolas nélkiil elmulasztja, illet6leg a megkeresésre nem reagal, az
érintett 30 napon beliil jogosult birosaghoz fordulni. Az adatkezelésre vonatkoz6 pert az érintett-
valasztasa szerint - a lakdéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes torvényszék el6tt is
megindithatja. A birésag az ligyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban
foglaltaknak megfelel, az Adatkezel koteles bizonyitani. A perben a jogellenes adatkezeléssel okozott
kar megtéritése mellett a személyiségi jogok - igy kiilondsen az adatvédelmi onrendelkezési jog —
megsértésébdl ered6 sérelemdij-igény is érvényesithet6. Amennyiben Adatkezel6 egyes adatkezelési
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miiveletek elvégzése érdekében adatfeldolgozot vett igénybe, Uigy az érintettel szemben - az esettdl
fligg6en az adatfeldolgozo6 mellett — Adatkezeld is felel az adatfeldolgozé altal okozott karért, valamint
sérelemért is. Adatkezel6 kizarélag abban az esetben mentesiil az okozott karért és sérelemért valo
felel6sség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés
korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a
sérelemdij tovabba annyiban, amennyiben a kar a kdrosult vagy a személyiségi jog megsértésével
okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott, igy
kiiléon6sen hamis adatszolgaltatas esetén.

Informaciés onrendelkezési joganak megsértése esetén az érintett jogosult bejelentést tenni a
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatosag el6tt (cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22 /c, honlap: http://www.naih.hu).

Adatkezel6 rogziti, hogy az érintetti jogokat jogszabaly bizonyos kérben, az érintettek alapvetd jogaira
figyelemmel korlatozhatja, mely esetben Adatkezel§ a kotelezd jogszabalyi elbirasokat koteles
betartani. Adatkezeld ezen esetekben a beérkez6 érintetti kérelmekre és bejelentésekre valaszul a
jogszabalyi korlatozast megjeloli.

AZ ADATKEZELESI TEVEKENYSEG

Természetes személy ligyfelek részére nyujtott szolgaltatas kapcsan torténo
adatkezelés

Adatkezel6 rogziti, hogy szolgaltatasait jellemzden jogi személyek részére nyujtja, a jogi személyek
személyes adatainak kezelésére azonban a GDPR targyi hatalya nem vonatkozik.

Amennyiben Adatkezel természetes személy ligyfelek részére szolgaltatast nyujt, ugy Adatkezel6 a
szerz0dés megkotése, teljesitése - ezaltal a szolgaltatas nyujtasa - és megsziinése kapcsan a
szerzddéses kotelezettségek teljesitése érdekében kezeli a vele ligyfélkapcsolatban all6 természetes
személyek kovetkez6 adatait: név, lakcim (szamlazasi és szallitasi cim), telefonszam és elektronikus
levélcim (a kapcsolattartds érdekében), adbazonositd jel, a megrendelés teljesitéséhez sziikséges
egyéb, esetileg meghatarozott adatok. Az adatokat Adatkezel6 kozvetleniil az érintettdl szerzi be,
elektronikus vagy postai uton, illetdleg személyes egyeztetés szerint. Adatkezel6 a megrendelés és a
megrendeld adatait tartalmazé iratokat, igy kiilonosen elektronikus levelet az adott megrendeléshez
flizve - és a jogosulatlan hozzaférést kizarva - megodrzi. Adatkezel6 rogziti, hogy az elektronikus
levélcimére érkezd levelek a szolgaltatd szerverén tarolasra kertilnek.

Az adatkezelés jogalapja a fentiek szerint az érintettel kotott szerzddés teljesitése, a kérelmezett
adatok felvétele hidnyaban ugyanis a megfelel6 szolgaltatast az Adatkezel§ nyujtani nem képes. A
megadott személyes adatokat a jelen Szabalyzatnak az adatkezelés alapvetd szabalyairdl szdlo
fejezetében meghatarozottak szerinti idétartamig, els6dlegesen a szolgaltatas nyujtasara iranyuld
szerzddés teljesitéssel val6 megsziinéséig, jogvita esetén annak jogerds megszlinéséig kezeli, a torlés
idépontjaig azok elzarasardl gondoskodik. A név és lakcim személyes adatok kezelésére sziikség van
tovabba a felek altal kikotott vallalkozdi dij megfizetéséhez sziikséges szamla kiallitasahoz is, mely
szamlak Adatkezeld mindenkori konyvelG6je felé tovabbitasra keriilnek. A szamlaadatok kezelésének
jogalapja a fentiektdl eltéréen az Adatkezel6re vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése.

Jogi személy ligyfelek részére nyujtott szolgaltatas kapcsan torténo adatkezelés

Adatkezel6 rogziti, hogy az tizleti titok korébe tartoz6 adatok védelme érdekében eljar, igy kiilondsen
a jogi személy ligyfelek adatainak kezelése is Adatkezeld fentiekben részletezett biztonsagu eszkoézein
és rendszereiben, az altalanosan meghatarozott biztonsagi szinten torténik.
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Adatkezel6 rogziti, hogy amennyiben jogi személy partnerével kotott szerzddés teljesitése korében
természetes személyek személyes adatainak kezelésére koteles, Ugy az adatkezelés jogalapja
partnerével Kkotott szerzOdés teljesitése, az érintettek esetlegesen sziikséges hozzajarulasanak
beszerzésérdl, az érintettek megfeleld tajékoztatadsarol a - személyes adatokat szolgaltatéd - partner
koteles gondoskodni. Adatkezeld az ekként kezelt személyes adatok vonatkozasaban is megtartja a
jelen Szabdlyzatban foglaltakat, ugyanakkor rogziti, hogy az érintettek személyes adatainak
beszerzése, az adatkezelés modja és terjedelme a partnerrel kotott szerz6dés fliggvénye.

Adatkezel6 honlapjanak hasznalata

A cookie kisebb adatillomany, amelyet az Adatkezel§ altal ilizemeltetett honlap latogat6janak
szamitogépén, mobiltelefonjan vagy egyéb, internetes hozzaférést biztosité eszkdzén hozhat létre a
weboldalt megjelenit6 program, és a latogato eszkozének felismerését teszi lehetdvé, ezaltal biztositva
a latogat6 igényeihez alakitott tartalom megjelenitését. A cookie-t a webkiszolgal6 kiildi a latogato
bongész6jének, majd a bongészd visszakiildi a kiszolgaléonak. A cookie nem tartalmaz futtathato
allomanyokat, virusokat, illetve kémprogramokat, valamint nem fér hozza a latogaté szamitogépén
tarolt adataihoz. A cookie-k hasznalatabdl eredd informaciokat és személyes adatokat Adatkezel6 nem
adja at harmadik személy részére, a technikailag rogzitésre keriil6 adatok mas személyes adatokkal
nem kapcsolhaték 6ssze, Adatkezel6 dontést azok alapjan nem hoz.

Az Adatkezel6 altal hasznalt cookie-kat az érintett bongészdje segitségével barmikor toérdlheti
internetezésre hasznalt eszkozérdl. A cookie-k torlésének menetét érintett altal hasznalt bongészo
hatarozza meg, melyrdl a bongész6 sugd meniije nyujt részletes informaciot.

A honlapon torténé kapcsolatfelvétel

Adatkezel6 honlapjan keresztiil lehet6séget biztosit a vele valé kapcsolatfelvételre, melyhez
kotelez6en megadandé személyes adat a kapcsolatfelvevd neve és e-mail cime. Ezen adatok megadasa
szlikséges annak érdekében, hogy Adatkezel6 a kapcsolatfelvételre érdemben valaszoljon. A
személyes adatok megadasa onkéntes alapon torténik, a megadott személyes adatokat Adatkezel6
onkéntes hozzajarulas alapjan kezeli. Az 6nkéntes hozzajarulds az érintett személyes adatainak a
honlap elektronikus feliiletére valé bevitellel megadottnak tekintendd. A kezelt személyes adatok kore
megegyezik a kapcsolatfelvevd altal megadott adatokkal.

Az adatkezelésre kizardlag az Adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatasokkal dsszefliggésben kertl sor,
azok harmadik személlyel val6 kozlésre, tovabbitasra nem keriilnek. A megadott személyes adatokat
Adatkezel6 kizarélag addig kezeli, ameddig Adatkezel§ az érintettel kapcsolatban all, igy kiilonosen
ameddig részeére szolgaltatast nyujt, ezt kovetden azokat torli.

Adatkezelés panaszfelvétel kapcsan

Adatkezel6 a fogyasztoi jogok érvényesiilése érdekében fogyasztonak mindsiilé ligyfelei részére
panasziigyintézést biztosit. A fogyasztdi panaszokrol jegyzdkonyvet kell felvenni, amelyben az alabbi
személyes adatok keriilnek rogzitésre: a fogyasztéd neve, lakcime, a fogyaszté alairdsa, valamint a
panasz alapjat képezd magatartas (mulasztas) adatai. Ezen adatok kezelése jogi kotelezettség
teljesitése érdekében torténik, az adatok korét a Fgytv. 17/A. § (5) bekezdése hatarozza meg. A
panaszrél felvett jegyzdékonyvet és a valasz masolati példanyat Adatkezel6 a Fgytv. 17/A § (7)
bekezdése alapjan 5, azaz 6t évig koteles meg0rizni és azt az ellen6rzd hatésagoknak kérésiikre
bemutatni.

Az adatkezelés jogalapja a fogyasztéi panaszok kapcsdn a fentiek szerint jogi kotelezettség
teljesitése.
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Felvételre jelentkez6 munkavallalok adatainak kezelése

Adatkezel6 miikodése soran lehetdvé teheti az érintettek szamara, hogy az altala meghirdetett
allaspalyazatra jelentkezzenek az allaspalyazatban meghatarozott médon. Az allaspalyazatra torténd
jelentkezés dnkéntes hozzajarulason alapul.

A kezelhet6 személyes adatok kore Kiterjed az érintett altal a jelentkezés soran megadott valamennyi
személyes adatra, igy kulondsen: a természetes személy neve, sziiletési ideje, helye, anyja neve,
lakcim, képesitési adatok, fénykép, telefonszam, e-mail cim, a jelentkez6 referenciai. Referenciaadat
megaddasa esetén Adatkezelé az abban megjelolt személlyel a kapcsolatot - az adatok ellen6rzése
érdekében - felveheti, amelyhez az érintett — a referenciaadat 6nkéntes kozlésével - hozzajarul.

A személyes adatok kezelése a jelentkezés, palyazat elbiralasa, a legalkalmasabb jelolt kivalasztasa, a
kivalasztottal munkaszerz6dés kotése, illet6leg kapcsolattartas. A személyes adatok tovabbitasra nem
keriilnek, azokat kizardlag az allaspalyazat elbirdldsara jogosult ismeri meg. Az adatkezelés
id6tartama az allaspalyazat elbiralasa, a beadott palyazat visszavonasa esetén az err6l szol6 értesités
beérkezése, ezt kovetéen a fel nem vett jelentkez6ket Adatkezel6 az elutasitas tényérdl értesiti és
személyes adataikat torli. A felvett jelentkez6 személyes adatainak kezelésére a munkaviszony
létesitését kovetden eltérd, a munkavallalokra iranyadé kiilon szabalyok vonatkoznak.

ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

Adatkezel6 az adatvédelmi incidensek megel6zésére, kezelésére, orvoslasara és nyilvantartasara
kiilon szabdalyzatot fogadott el, amely jelen Szabalyhoz csatolasra Kkeriil, illetéleg Adatkezel6 azt
nyilvanosan hozzaférhet6vé teszi, munkavallaldival megismerteti. Adatkezel6 adatvédelmi incidensek
kezelésére vonatkozd rendjére e kiilon szabalyzat iranyado.

ZARO RENDELKEZESEK
Jelen Szabalyzat megallapitasara és modositasara Adatkezelé mindenkori ligyvezetése jogosult.

Jelen Szabalyzatot Adatkezel6 honlapjan és székhelyén kozzéteszi, valamint munkavallaldival
megismerteti.
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