SZABALYZAT
ADATVEDELMI INCIDENSEK KEZELESE

A PocketPop International Korlatolt Felelésségii Tarsasag mint adatkezel6 (tovabbiakban
Adatkezel6) a hatdlyos jogszabdlyok el6irdsai alapjan adatkezelése soran koteles a tudomdany és
technologia alldsa és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege, hatokore, koriilményei
és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett kockazat
figyelembevételével megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtani annak érdekében,
hogy a kockazat mértékének megfeleld szintii adatbiztonsagot garantalja.

Adatvédelmi incidensnek mindsiil a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
Adatvédelmi incidens igy kulonosen az Adatkezel6 miikodése soran hasznalt, személyes adatokat
tarol6 laptop vagy mobiltelefon elvesztése, a személyes adatokat tartalmazdé adathordozék nem
biztonsagos taroldsa, megsemmisitése, tovabbitisa és az Adatkezel altal hasznalt informatikai
rendszerek elleni tAmadasok, honlap feltorése.

Adatkezel6 torekszik az adatvédelmi incidensek megel6zésére, azok kezelésére, orvoslasara és
nyilvantartasara vonatkozo intézkedéseit és eljarasat jelen Szabalyzat tartalmazza.

I. Megel6z6 intézkedések

Adatkezel6 adatvédelmi rendszert épitett ki, amelyben az adatkezelésre vonatkozdé valamennyi
relevans koriilmény szabalyozasra kertlt. Adatkezeld gondoskodik arrdl, hogy munkavallaldi az
adatkezelésre vonatkozo kotelezettségeket megismerjék és megtartsak, az adatvédelmi
szabalyzatok betartasat 1ényeges munkakori kotelességnek mindsiti, a személyes adatokkal kizarélag
meghatarozott jogosultsagok alapjan, munkakoriiknek megfeleld célbél és mddon keriilhetnek
kapcsolatban, azokat csak a taxative meghatarozott modon kezelhetik. Az adatkezelést végzd
munkavallalok és adatfeldolgozok az adatkezeléssel kapcsolatosan titoktartasi nyilatkozatot tesznek.

Adatkezel6 a személyes adatok védelmér6l mind elektronikus, mind papir alapa
nyilvantartasaiban gondoskodik. Az elektronikusan kezelt adatok védelme érdekében Adatkezeld
informatikai rendszereit tiizfallal védi és virusvédelemmel latja el, az altala hasznalt programokat
pedig ugy valasztja meg, hogy azok a mindenkori informaciébiztonsagi kovetelményeknek
megfeleljenek. Gondoskodik tovabba a rendszeres biztonsagi mentésekrdl és a masolatok elkiilonitett,
biztonsagos tarolasarol.

II. Kockazatértékelés adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén

Adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén azt az Adatkezel6 az alabbi korilmények szerint
vizsgalja:

a) az érintett adatok kore, azok osztalyozasa (személyes adat vagy annak valamely kiilonleges
kategoriaja), az érintettek szdma és kategoriaja és az érintett azonosithatésaga az adatvédelmi
incidenssel érintett adatokbol

b) az adatkezelés koriilményei

c) tovabbi sérelem elharitasdhoz vagy a bekovetkezett sérelem csokkentéséhez azonnali
intézkedés sziikséges-e, az adatvédelmi incidens kezelése a normalis Ugyvitelen tuli
munkavégzést sziikségessé tesz, a normalis ligyvitelben fennakadast eredményez-e

d) asérelem tartds hatranyos eredményt okozott-e az érintettnek

e) biintetdjogi vagy szabalysértési eljarasi jogkovetkezményei lehetnek-e

f) a sériilés koriilményeinek vizsgalata, a biztonsag csokkenésének mértéke, az adatvédelmi
incidens bekovetkezése kapcsan fennallé szandékossag vizsgalata



I11. Eljaras adatvédelmi incidens bekovetkezése esetén

Amennyiben Adatkezel6 barmely munkavallaléja adatvédelmi incidens bekovetkezését észleli, ugy
koteles azt késedelem nélkiil bejelenteni a munkaltatéi jogkor gyakorldjanak, valamint annak
korilményeit feljegyezni, igy kiilonosen
- az észlelés napjat és id6pontjat, valamint, ha megallapithato a (feltételezett) adatvédelmi
incidens bekodvetkezésének napjat és id6pontjat;
- azoknak a személyes adatoknak a korét, amelyet az adatvédelmi incidens érint;
- abekovetkezés okat és terjedelmét

Adatvédelmi incidenst bejelenthet barmely személy Adatkezel6 elérhetéségein.

Az adatvédelmi incidens orvoslasa érdekében Adatkezeld késedelem nélkiill megteszi a sziikséges
intézkedéseket, és azokat részletesen dokumentdlja. Ilyen intézkedés kiilondsen a jelszavak
modositasa, informatikai rendszerek atmeneti zarolasa.

Adatkezel6 ezen intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa céljabol nyilvantartast
vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi incidenssel érintettek
korét és szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, koriilményeit, hatasait és az elharitasara megtett
intézkedéseket, valamint az adatkezelést el6iré jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat,
amennyiben jogszabaly ilyeneket el6ir.

Az adatvédelmi incidens fentiek szerint torténd értékelését a tudomasszerzést koveté 24 éraban el
kell végezni. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil - ha lehetséges, legkésébb 72 éraval azt
kovetéen, hogy az adatvédelmi incidens a tudomdsara jutott - bejelentést tesz a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatdsagnak az 1. szdmu melléklet szerint, kivéve, ha az
adatvédelmi incidens a fentiek szerint kockazattal val6szintisithet6en jar.

Jelentés kockazat esetén Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, kozli
annak jellegét és a valoszinlsithetd kovetkezményeket, valamint az orvoslasara tett vagy tervezett
intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzé intézkedéseket. Az érintettet nyilvanosan kozzétett informaciok
utjan kell tajékoztatni, ha a kovetkezo feltételek barmelyike teljesiil:

- Adatkezel6 megfelel6 technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az
intézkedéseket az adatvédelmi incidens Aaltal érintett adatok tekintetében alkalmaztak,
kilonosen azokat az intézkedéseket - mint példaul a titkositas alkalmazasa -, amelyek a
személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szadmara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat

- az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kdévet&en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek
biztositjak, hogy az érintett jogaira és szabadsagaira jelentett magas kockazat a tovabbiakban
val6sziniisithetéen nem valdsul meg

- atdjékoztatas aranytalan erdfeszitést tenne sziikségessé.



1. Szamu melléklet

az adatvédelmi incidens bejelentésérol az
az EU 2016/679 Rendelet 33. cikk alapjan

Cimzett:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag
Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c
Telefon:  +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap:  www: http://www.naih.hu

Alulirott Adatkezel6 az alabbiakban meghatarozott adatvédelmi incidenssel kapcsolatban az EU
2016/679 Rendeletének 33. cikke alapjan az alabbi bejelentést teszem:

1. Adatkezel6 neve és azonositd adatai:

PocketPop International Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
székhely: 1117 Budapest, Nadorliget utca 5. B. ép. . em. 104.
addszam: 13081852-2-43

telefonszam: ...

e-mail: info@gpm.uk.com

képviseli: Dabi Sdndorné és Dékany Zoltan ligyvezetdk

2. Az adatvédelmi incidens jellegének ismertetése:

3. Az adatvédelmi incidenssel érintett egység neve és elérhetdségi adatai:

4. Az adatvédelmi incidens idépontja:

5. Ha a bejelentés nem tortént meg az észlelést kovetd 72 oran beliil, a késedelem igazolasara szolgalo
indokok:

6. Az érintettek kategoériai és hozzavetdleges szama:

7. Az incidenssel érintett adatok kategoriai és hozzavet6leges szama:

8. Az adatvédelmi incidensbdl eredd, valoszinlisithetd kovetkezmények ismertetése:

9. Az Adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens orvoslasara tett vagy tervezett intézkedések - beleértve
adott esetben az adatvédelmi incidensbdl eredd esetleges hatranyos kovetkezmények enyhitését célzo
intézkedéseket - ismertetése:



2. Szamu melléklet

Adatvédelmi incidensek nyilvantartasa

Adatkezel6 neve és azonosit6 adatai:
PocketPop International Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
székhely: 1117 Budapest, Nadorliget utca 5. B. ép. I. em. 104.
addszam: 13081852-2-43
telefonszam: ...
e-mail: info@gpm.uk.com
képviseli: Dabi Sdndorné és Dékany Zoltan ligyvezetdk
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Az adatkezelés célja: jogi kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés jogalapja az EU 2016/679 Rendeletének 33. cikk (5) bekezdése
Adatvédelmi incidens azonositasara szolgalo jelzés (pl. datumbol képzett azonositoszam):
Adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok kore:

Az adatvédelmi incidenssel érintett érintettek kore:

Az adatvédelmi incidenssel érintett érintettek szama:

Az adatvédelmi incidens idépontja:

Az adatvédelmi incidens koriilményei:

Az adatvédelmi incidens jellegének ismertetése:

10 Az adatvédelmi incidens hatasai:

11. Az adatvédelmi incidens elharitadsara megtett intézkedések:

12. Az adatkezelést el6iro6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatok (ha van):

13. Az adatvédelmi incidensre vonatkozd bejegyzés lezarasanak idépontja és az azt lezaré neve,
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9.

alairasa:

Az adatkezelés célja: jogi kotelezettség teljesitése

Az adatkezelés jogalapja az EU 2016/679 Rendeletének 33. cikk (5) bekezdése
Adatvédelmi incidens azonositasara szolgalo jelzés (pl. datumbdl képzett azonositdszam):
Adatvédelmi incidenssel érintett személyes adatok kore:

Az adatvédelmi incidenssel érintett érintettek kore:

Az adatvédelmi incidenssel érintett érintettek szama:

Az adatvédelmi incidens idépontja:

Az adatvédelmi incidens koriilményei:

Az adatvédelmi incidens jellegének ismertetése:

10. Az adatvédelmi incidens hatasai:

11. Az adatvédelmi incidens elharitasara megtett intézkedések:

12. Az adatkezelést el6ir6 jogszabalyban meghatarozott egyéb adatok (ha van):

13. Az adatvédelmi incidensre vonatkozd bejegyzés lezarasanak idépontja és az azt lezaroé neve,

alairasa:



